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TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO‘ODPROWADZANIA SCIEKOW

1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Taryfa zostata sporzadzona zgodnie z:

- przepisami Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. 2024 poz. 757) zwanej dalej ustawa;

- przepisami Ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo Wodne (Dz. U. z 2024 r. poz. 1087), zwanej
dalej ,,ustawa Prawo Wodne”;

- Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 1.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U. 2022 poz. 1074),

zwanym dalej ,,Rozporzadzeniem w sprawie taryf”.

Taryfowe ceny dotycza wszystkich odbiorcow ustug korzystajacych z wody w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode oraz korzystajacych z ustug odbioru Sciekow w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, $wiadczonych przez Dusznicki Zaklad Komunalny w Dusznikach - Zdroju
Sp. z 0.0. (dalej zwane réwniez ,,Przedsigbiorstwem", ,,Spotka"), tj. z wylaczeniem:
- hurtowych odbiorcéw wody i hurtowych dostawcow sciekow,
- wprowadzania wéd opadowych i roztopowych do kanalizacji deszczowej i odprowadzania ich do
odbiornika wydzielong kanalizacja deszczowa,

- ushug $wiadczonych przy uzyciu wozéw asenizacyjnych.

Dusznicki Zakiad Komunalny w Dusznikach - Zdroju sp. z 0.0. (z siedziba w Dusznikach - Zdroju
przy ul. Slowackiego 32A) prowadzi dzialalnos¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania $ciekow na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja Burmistrza

Miasta Duszniki - Zdr6j z dnia 5.02.2013 r. nr 18/2013.

Zgodnie z w/w zezwoleniem przedmiot dzialalnosci przedsigbiorstwa stanowi:
- w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢: ujmowanie, uzdatnianie i zbiorowe

dostarczanie wody ushigobiorcom, z ktéorymi zawarto umowg, za pomoca urzadzen

wodociagowych;
- w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow: zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie

sciek6w dostarczonych przez ustugobiorc6w, z ktérymi zawarto umowy, za pomoca urzadzen

kanalizacyjnych.

Obszar $wiadczenia ustug wodociagowo-kanalizacyjnych obejmuje teren Gminy Duszniki - Zdrdj,

ktory lezy w calosci na obszarze zlewni Nysy Klodzkiej.

2. Rodzaj i struktura taryfy

Uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
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odprowadzania $ciekéw, na podstawie zroznicowania kosztéw $wiadczenia ustug w poszczegoinych

taryfowych grupach odbiorcow, przedsigbiorstwo okreslito strukture i rodzaj taryf

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dla odbiorcéw ustug obowigzuje taryfa niejednolita

wieloczlonowa skladajaca si¢ z:

- ceny wyrazonej w zlotych za m* dostarczonej wody,

- stawki oplaty abonamentowe;j.

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw ma zastosowanie taryfa niejednolita wielocztonowa

sktadajaca sie z:

- ceny wyrazonej w ztotych za m* odprowadzonych $ciekow,

- stawki oplaty abonamentowe;j.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug
W przedsigbiorstwie dokonano podziatu odbiorcéw ushug na nastgpujace grupy odbiorcéw:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode wyloniono dziewieé taryfowych grup

odbiorcéw ustug:

Taryfowa grupa

odbiorcéw Opis grup taryfowych

odbiorcy pobierajacy wode przeznaczong do celéw realizacji zadan
wilasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg
Grupa 1 przeznaczona do spozycia przez ludzi, zamieszkujacy w budynkach
jednorodzinnych, rozliczani wg wskazan wodomierza glownego,

rozliczenie co 2 m-ce

odbiorcy pobierajacy wodg¢ przeznaczong do celow realizacji zadan
wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode
Grupa 2 przeznaczona do spozycia przez ludzi, zamieszkujacy w budynkach
wielolokalowych, rozliczani wg wskazan wodomierzy gléwnych,

rozliczenie co 1 m-¢

odbiorcy pobierajgcy wode przeznaczong do celéw realizacji zadan
wlasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg
Grupa 3 przeznaczong do spozycia przez ludzi, zamieszkujacy w budynkach

wielolokalowych, rozliczani wg wskazan wodomierzy gléwnych,

rozliczenie co 2 m-ce
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odbiorcy pobierajacy wode przeznaczona do celéw realizacji zadan
G A wlasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg
rupa

przeznaczona do spozycia przez ludzi, zamieszkujacy w budynkach

wielolokalowych, rozliczani wg wskazan podlicznika, rozliczenie co 2 m-ce

odbiorcy pobierajacy wode przeznaczona do celéw realizacji zadan
G S wlasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode
rupa . . . .
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani wg przecigtnych norm

zuzycia wody, rozliczenie co 2 m-ce

odbiorcy pobierajacy wode na inne cele niz odbiorcy Grup 1-5; woda
pobrana w zwiazku z prowadzong dziatalnoscig handlowa, ustugows,
Grupa 6 szkolnictwem, stuzba zdrowia, administracja, woda pobrana przez myjnie
samochodowe, rozliczana wg wskazan wodomierzy giéwnych, rozliczenie

co 1 m-c

odbiorcy pobierajacy wodg na inne cele niz odbiorcy Grup 1-5; woda
pobrana w zwiazku z prowadzona dziatalnoscia handlows, ushigowa,
Grupa 7 szkolnictwem, stuzbg zdrowia, administracja, woda pobrana przez myjnie
samochodowe, rozliczana wg wskazan wodomierzy gléwnych, rozliczenie

co 2 m-ce

woda pobrana ze zdrojéw ulicznych, celéw ppoz, rozliczana ryczattowo na
Grupa 8 podstawie umowy zawartej z gming; stala optata abonamentowa naliczana

jest co jeden miesigc

woda pobrana dla zasilenia fontann, rozliczana na podstawie umowy

Grupa 9 zawartej z gming; stala oplata abonamentowa naliczana jest co jeden

miesiac

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw wyloniono esiem taryfowych grup

odbiorcéow uslug:

Taryfowa grupa .
odbiorcow Opis grup taryfowych
odbiorcy odprowadzajacy $cieki bytowe pochodzace z budynkow
Grupa 1 jednorodzinnych, rozliczanych wg wskazaf wodomierza giéwnego, z
wylaczeniem odbiorcéw z Grupy 5, rozliczenie co 2 m-ce,
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r odbiorcy odprowadzajacy $cieki bytowe pochodzace z budynkow
Grupa 2 wielolokalowych, rozliczanych wg wskazan wodomierza gléwnego, z

wylaczeniem odbiorcéw z Grupy 5, rozliczenie co 1 m-c,

‘|odbiorcy odprowadzajacy $cieki bytowe pochodzace z budynkéw
Grupa 3 wielolokalowych, rozliczanych wg wskazan wodomierza giéwnego, z

wylaczeniem odbiorcéw z Grupy S, rozliczenie co 2 m-ce,

odbiorcy odprowadzajacy $cieki bytowe pochodzace z budynkéw
Grupa 4 wielolokalowych, rozliczanych wg wskazan podlicznikéw, z wylaczeniem

odbiorcéw z Grupy S, rozliczenie co 2 m-ce 1

odbiorcy odprowadzajacy $cieki bytowe pochodzace z budynkéw
Grupa 5 jednorodzinnych, rozliczani wg przecigtnych norm zuzycia wody,

rozliczenie co 2 m-ce

odbiorcy odprowadzajacy scieki komunalne powstajace z prowadzonej
G 6 dzialalnosci handlowej, ustugowej, szkolnictwa, stuzby zdrowia,

rupa v .. , .
administracji, $cieki z myjni samochodowych, wg wskazan wodomierza,

rozliczenie co 1 m-c

odbiorcy odprowadzajacy $cieki komunalne powstajace z prowadzonej

G . dziafalnosci handlowej, ustugowej, szkolnictwa, stuzby zdrowia,
rupa

administracji, $cieki z myjni samochodowych, wg wskazan wodomierza,

rozliczenie co 2 m-ce

G g odbiorcy na terenie m. Zieleniec, odprowadzajacy scieki bytowe, rozliczani
rupa

zgodnie z zawartag umowa, rozliczenie co 1 m-c

4. Rodzaje i wysokosé cen i stawek oplat

Przy rozliczeniach za dostarczona wod¢ dla odbiorcéw ustug obowigzuje taryfa niejednolita
dwucztonowa skladajaca sie z:
- ceny wyrazonej w ziotych za m? dostarczonej wody oraz

-  stawki oplaty abonamentowej, niezaleznej od ilosci dostarczonej wody.

Stawka oplaty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorce za okres rozliczeniowy, ktéra
odbiorca uslug jest obowigzany zaptacié¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za
utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia ustig urzadzeri wodociagowych oraz jednostke ustugi

odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci za ilo§¢ dostarczonej wody.
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Przy rozliczeniach za odprowadzone Scieki dla odbiorcow ustug obowiazuje taryfa niejednolita
wieloczlonowa skladajaca si¢ z:
- ceny wyrazonej w ziotych za m* odprowadzonych sciekow oraz

- stawki oplaty abonamentowej naliczanej niezaleznie od ilosci odprowadzonych sciekow.

Stawka oplaty abonamentowej wyrazana jest w zlotych na odbiorcg za okres rozliczeniowy, ktéra
odbiorca ustug jest obowigzany zaplaci¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu za
utrzymanie w gotowosci do $wiadczenia ustug urzadzen kanalizacyjnych, oraz jednostk¢ ustugi

odczytu urzadzenia pomiarowego i rozliczenia naleznosci za ilosé¢ odprowadzonych Sciekow.

W zwiazku z powyzszym, struktura taryfowa oraz wysoko$¢ cen za 1 m® dostarczonej wody i stawek
oplat abonamentowych oraz wysoko$¢ cen za | m’ odprowadzonych $ciekéw i stawek opfat

abonamentowych na okres 3 lat obowigzywania nowych taryf przedstawiono w ponizszych tabelach:

Tabela 1. Rodzaje i wysoko$¢ cen oraz stawki oplaty abonamentowej za dostarczanie wody

(w zlotych, netto):

. Wysoko$é cen i stawek oplat abonamentowych
Wyszczegdblnienie .
za dostarczanie wody
taryfowa w okresie w okresie w okresie
Lp.| Y od 1do 12 od 13 do 24 0d 25 do 36
grupa . . o L .
odbiorcéw rodzaj cen i stawek optat abonamentowych miesigea miesigca miesigea
ushy obowigzywania | obowiazywania | obowigzywania
g nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
- cena dostarczonej wody (z/m?) 5.93 6,17 6.42
1 Grupa 1 ;
- stawka optaty abonamentowej ¥ 15,50 ¥ 15,90 16,28
- 1 3
5 Grupa2 cena dostarczonej wody (zl/m. ) i 5.93 6,17 6,42
- stawka oplaty abonamentowej V641 V6,58 6.73
3 Gruva 3 - cena dostarczonej wody (zt/m?) 5.93 6,17 6,42
P - stawka oplaty abonamentowej ~N 12,82 W 13,15 13,47
- cena dostarczonej wody (z/m?) 5,93 6.17 6,42
4 Grupa 4 -
- stawka optaty abonamentowej N 12.82 N 13,15 13,47
- cena dostarczonej wody (zi/m?) 5.93 6,17 6.42
5 Grupa 5 . - ' »
- stawka optaty abonamentowej ~4 12,19 N 12,50 12,80
6 Grua 6 |- dostarczonej wody (z/m*) 5,99 6,23 6.47
P - stawka oplaty abonamentowej V 15,50 V15,90 16.28
7 Grupa 7 - cena dostarczonej wody (z/m?) 5.99 6,23 6.47
P - stawka oplaty abonamentowe;j V15,50 15,90 16,28
g Gruas L cena dostarczonej wody (zt/m?) 5,99 6.23 6,47
P - stawka oplaty abonamentowej ~ 13,84 - 14,20 14,54
9 Grupa9 I cena dostarczonej wody (z4/m?) 5,99 ] 6,23 6,47
P - stawka oplaty abonamentowe;j N 15,50 Y1590 16,28

Do cen i stawek oplat okreslonych w taryfie dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug(VAT), zgodnie

z obowiazujacymi przepisami prawa.
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Tabela 2. Rodzaje i wysoko$é cen oraz stawki oplaty abonamentowej za dostarczanie wody

(w ziotych, brutto):

Wysokosé cen i stawek optat abonamentowych

Wyszczegdlnienie 2a dostarczanie wody
w okresie w okresie w okresie
Lp.| taryfowa od1do 12 od13do24 | o0d25do36
grupa rodzaj cen i stawek oplat abonamentowych miesigca miesigca miesigca
odbiorcéw obowigzywania | obowigzywania | obowiazywania
ustug nowe;j taryfy nowe;j taryfy nowej taryfy
| Grupal |- cena dostarczonej wody (z//m®) 6,40 6,66 6,93
- stawka oplaty abonamentowej v 16,74 vV 17,17 17,58
5 Grupa2 |- cena dostarczonej wody (z/m?) _ 6,40 : 6,66 6,93
- stawka oplaty abonamentowej ¥ 6,92 Vo711 7,27
3 Grupa 3 - cena dostarczonej wody (z/m?) 6,40 6,66 6,93
- stawka oplaty abonamentowej v 13,85 v 14,20 14,55
4 Grupad |- cena dostarczonej wody (zH/m?®) 6,40 6,66 6,93
- stawka optaty abonamentowej V 13,85 Y 14,20 14,55
s Grupa 5 - cena dostarczonej wody (zt/m?) 6,40 6,66 6,93
- stawka optaty abonamentowej \/ 13,17 V13,50 13,82
6 Grupa6 |- cena dostarczonej wody (z¢/m?) 6,47 6,73 6,99
- stawka oplaty abonamentowej V16,74 v 17,17 17,58
7 Grupa 7 - cena dostarczonej wody (zt/m?) ; 6,47 6,73 6,99
- stawka oplaty abonamentowej v 16,74 17,17 17,58
8 Grupa 8 - cena dostarczonej wody (z/m?) 6.47 7 6.73 6.99
- stawka oplaty abonamentowej 14,95 V1534 15,70
9 Grupa 9 - cena dostarczonej wody (zt/m?) 6,47 6,73 6,99
- stawka oplaty abonamentowej 16,74 17,17 17,58

Tabela 3. Rodzaje i wysoko$¢ cen oraz stawki oplaty abonamentowej za odprowadzanie sciekow (w

zlotych, netto):

Wyszczegolnienie

Wysokosé cen i stawek optat abonamentowych
za odprowadzanie $ciekéw

tarvfowa w okresie w okresie w okresie
Lp.( B O od 1 do 12 od13do24 | od25do36
o dﬁiofc Sw rodzaj cen i stawek oplat abonamentowych miesigca miesigca miesigca
ushu obowigzywania | obowigzywania | obowigzywania
& nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
- cena odprowadzonych $ciek6w (zt/m?) 10,11 10,29 . 10,49
| Grupa 1 - = - ™ v v
- stawka optaty abonamentowej 12,04 12,32 12,57
5 Gruva2 |1 cena odprowadzonych $ciekéw (zt/m?) 10,11 10,29 10,49
P - stawka optaty abonamentowej 2,99 V3,06 v 3,13
- cena odprowadzonych $ciek6w (zt/m?) 10,11 10,29 10,49
3 Grupa 3 -
- stawka oplaty abonamentowej Vv 5,99 V6,12 ¥ 6,25
- cena odprowadzonych $ciek6w (zt/m?) 10,11 10,29 10,49
4 Grupa 4 -
- stawka optaty abonamentowej V. 599 Vv 6,12 Vv 6,25
- cena odprowadzonych $ciek6w (z/m?) 10,11 10,29 10,49
5 Grupa 5 ;
- stawka oplaty abonamentowej v 527 5,39 v 550
6 Grupa 6 1-S0@ odprowadzonych $ciekéw (zi/m?) . 11,69 11,86 12,04
P - stawka oplaty abonamentowej 6,02 J 6,16 v 6,29
- cena odprowadzonych $ciek6w (z/m?) 11,69 11,86 12.04
7 Grupa 7 N -
- stawka oplaty abonamentowej V12,04 voo12;32 V 12,57
g Grupa§ |-5cn2 odprowadzonych $ciekéw (zt/m?) 12,58 12,59 12,60
P - stawka oplaty abonamentowej V6,02 ¥V 6,16 V6,29
= 7

o
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Do cen i stawek optat okreslonych w taryfie dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug (VAT), zgodnie z

obowiazujacymi przepisami prawa.

Tabela 4. Rodzaje i wysoko$é cen oraz stawki oplaty abonamentowej za odprowadzanie Sciekow (w

zlotych, brutto):

.. Wysokosé cen i stawek optat abonamentowych
Wyszezegllnienie za odprowadzanie $ciek6w
w okresie w okresie w okresie
Lp. ta’z?:a od1do12 | od13do24 | od25do36
o d%iofc Sw rodzaj cen i stawek opfat abonamentowych mi.esiqca . mi.esiqca _ mi.esia(ca .
ustug obowr@'zywama 0bow1§zywama obow1a€zywama

nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
I Grupa 1 - cena odprowadzonych scickow (z/m?) 10,92 11,11 11,33
- stawka optaty abonamentowej 13,00 W 13,31 X 13,58
5 Grupa 2 - cena odprowadzonych $ciekéw (zl/m?) 10,92 11,11 11,33
- stawka oplaty abonamentowej V' 3,3 N 3,30 v 3.8
3 Grupa 3 - cena odprowadzonych $ciekoéw (z/m?) 10,92 11,11 11,33
- stawka optaty abonamentowej v 6,47 vV 6,61 v 6,75
4 Grupa 4 - cena odprowadzonych $ciekéw (zH/m?) 10,92 11,11 11,33
- stawka optaty abonamentowej V6,47 V 6,61 v 6,75
5 Grupa 5 - cena odprowadzonych $ciekow (zb/m?) 10,92 11,11 11,33
- stawka optaty abonamentowej Yo 569 V 582 V 594
6 Grupa 6 - cena odprowadzonych sciekow (zi/m?) 12,63 12,81 13,00
- stawka optaty abonamentowe;j v 6,50 6,65 V6,79
7 Grupa 7 - cena odprowadzonych $ciekéw (zZ/m?) 12,63 vV 1281 13,00
- stawka oplaty abonamentowe;j v 13,00 V13,31 NV 13,58
8 Grupa8 I cena odprowadzonych $ciekéw (z/m?) 13,59 . 13,60 13,61
| - stawka oplaty abonamentowej v 6,50 ¥ 6,65 | ~ 6,79

5. Warunki rozliczeh z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

1) O ile umowa zawarta z Odbiorca nie stanowi inaczej aczna oplata za zbiorowe zaopatrzenie w

wode i zbiorowe odprowadzanie sciek6w pobierana jest za kazdy miesiagc, w ktérym byty

$wiadczone ushugi;

2) Optata abonamentowa jest regulowana przez Odbiorce ushug niezaleznie od tego, czy Odbiorca

ustug pobral wodg lub odprowadzit scieki w okresie rozliczeniowym;

3) Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki na warunkach i

terminach okre$lonych w umowie;

4) Optaty abonamentowe dotycza wszystkich odbiorcow uslug, bez wzgledu na wyposazenie

w przyrzady pomiarowe;

5) Ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan: wodomierza
gléwnego, wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody

w budynku, z uwzglednieniem wskazan wodomierza giéwnego rozliczanych na zasadach
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okreslonych wart. 6 ust. 6 Ustawy,

6) Ilosé Scickéw odprowadzanych przez odbiorcéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych;

7) W sytuacji braku urzadzen pomiarowych, ilo§é odprowadzanych sciekéw przyjmuje si¢ jako
rowng ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie odczytu wodomierza gléwnego
z uwzglednieniem przepiséw art. 6 ust. 6 Ustawy lub wodomierza whasnego, albo okreslonej w

umowie;

8) W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekéw z odbiorcami ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie wodomierza dodatkowego zainstalowanego: na instalacji wewngtrznej, za
wodomierzem gtéwnym, na koszt odbiorcy ustug, albo réwnolegle do wodomierza gléwnego, na

zasadzie rozdziahu instalacji, na koszt przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego.

9) O ile przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne $wiadczy wylgcznie ustugi odprowadzania
$ciekéw oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ Sciekéw ustala si¢ na podstawie

wodomierza wlasnego lub ilos¢ Sciekdw okresla si¢ w umowie;

10) W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego/urzeczenia
pomiarowego lub wodomierza dodatkowego ilos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie
éredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby

miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1. Zakres Swiadczonych uslug dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone jest przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody

przeznaczonej do.spozycia przez ludzi oraz odprowadzania i oczyszczania sciekdw.

Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw s
$wiadczone dla taryfowych grup odbiorcéw okreslonych szczegélowo w Rozdziale 4 niniejszej taryfy.
Przedsicbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do zapewnienia zdolnosci
posiadanych urzadzen do realizacji ustug w zakresie ciaglej dostawy wody w wymagane;j ilosci, o
jakosci wymaganej prawem, i pod odpowiednim ci$nieniem oraz niezawodnego, w sposéb zgodny z
obowiazujacymi przepisami, odprowadzania $ciekéw. Obowiazek ten wypehia si¢ w trybie biezacej

eksploatacji posiadanych urzadzen oraz zapewnienia ich nalezytego stanu technicznego.

- Lol .
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Spétka swiadczy ushugi dla odbiorcéw z terenu Gminy Duszniki - Zdroj w zakresie dostarczania wody
uzdatnionej w ramach uzyskanego zezwolenia. Woda pochodzi z ujg¢ powierzchniowych, a nast¢pnie
podlega procesowi uzdatniania w Stacji Uzdatniana Wody. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze Stacja ta
polozona jest znacznie wyzej (na wysokosci okoto 622 m n.p.m.}, anizeli finalne punkty odbioru na

sieci miejskiej (najnizszy punkt na wysokosci okoto 507 m n.p.m.).

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest dla wszystkich
odbiorcow ushug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne, ale ze zréznicowanym

okresem rozliczeniowym.

Przedsiebiorstwo odprowadza S$cieki za pomoca urzadzef kanalizacyjnych i migdzygminnego
kolektora sanitarnego do oczyszczalni $ciekéw w Szalejowie Gornym (obslugiwanej przez Miejski

Zaklad Komunalny w Polanicy - Zdroju sp. z 0.0.), gdzie dokonywane jest ich oczyszczanie.

6.2. Standardy jakoSciowe obslugi odbiorcéw ushug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
odbiorcéw ustug, ktére wynikaja z obowiazujacych przepisdbw prawnych. W zakresie jakosci

$wiadczonych ustug przedsigbiorstwo realizuje zadania okreslone w:

- regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacym na terenie jego
dziatania,

- umowach zawartych z poszczegdinymi odbiorcami ustug wodociaggowych i kanalizacyjnych,

- przepisach prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska, rozporzadzeniach w sprawie sposobu
realizacji obowiazkéw dostawcéw $ciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania
$ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych oraz ustalajagcych wymagania dotyczacych jakosci
wody przeznaczonej do spozycia wody przez ludzi, w tym wymagan bakteriologicznych,

fizykochemicznych i organoleptycznych.

Przedsigbiorstwo zapewnia calodobowa obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen

wodociggowych i kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania Sciekow.

W razie przerwy w dostawie wody przedsigbiorstwo zapewnia zastgpczy punkt poboru wody
informuje odbiorce o jego lokalizacji poprzez ogloszenia w formie pisemnej badz innej w zaleznosci
od usytuowania punktu. Przedsiebiorstwo zapewnia ciagta dostawg wody do tego punktu.

Bezposrednia obstuga odbiorcéw ustug odbywa si¢ w siedzibie Spotki przy ul. Stowackiego 32A

w Dusznikach-Zdroju lub poprzez:

- tel.: 74 862 76 20
- e-mail: dzk@duszniki.pl

>
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Spotka jest zobowigzana powiadomi¢ odbiorce ustug bezposrednio lub w inny ZWYCZajowo przyjety
sposéb, za poérednictwem pisemnych ogloszen publikowanych w miejscach widocznych i dostgpnych
dla potencjalnych zainteresowanych odbiorcéw ustug oraz na stronie internetowej Spotki, o majgcej
nastapié przerwie w dostawie wody i w odprowadzaniu sciekéw spowodowane] wykonywaniem

planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych:

a. przy chwilowym wylaczeniu dostawy wody zwigzanej z wymiang wodomierza - przed
przystapieniem do wymiany,

b. gdy planowana przerwa w dostawie wody nie b¢dzie przekraczata 12 godzin - co najmniej na
24 godziny przed planowanym wylaczeniem wody / wstrzymaniem odprowadzania sciekow,

c. gdy planowana przerwa w dostawie wody / w odprowadzaniu $ciekéw bedzie trwata dtuzej niz
12 godzin - co najmniej na 48 godzin przed planowanym wylaczeniem wody / wstrzymaniem
odprowadzania $ciekéw, zapewniajac zastgpezy punkt poboru wody oraz podajac przewidywany

czas przerwy w dostawie wody / w odbiorze Sciekow.

Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za ustugi na zasadach okreslonych w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania

$ciekéw obowigzujacym na terenie dziatania Przedsigbiorstwa.

PREZES ZAR%U/
Slags Seymassek

- '/wodociqgowo — kanalizacyjnym
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Majgc powyisze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktorej mowa w art. 24d u.z.z.w. Oplate w wysokosal 734, 11 z} uiszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr @R RIS30 1017 NDDZONISTO 5?20 00251
w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym decyzja stala sie ostateczna

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwolanie do Prezesa Wod Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie {ul. C. X, Norwida 34, 50-950 Wroclaw), w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia (art. 127 611§ 2, 8r1. 1255118 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwoiama strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administrac)i publicznej, ktory wydal decyzje (art. 1272 § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi administracji publiczne] odwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwolania przez ‘ostatnig ze stron postgpowania, decyzja staje sig ostateczna
i prawomocna {art. 127a § 2 k p.a.).

4. Decyzja podiega wykonaniu przed uplywem tenmnu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgotna
z zadaniem wszystkich stron lub-jeiel wszystkie skrony zrzekly sig prawa do wniesienia odwotania
{art. 130§ 4 k.p.a.). '
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Otrzymuia:
(1.) Dusznicki Zaktad Komunalny w Dusznikach - Zdroju Sp. z 0.0., ul. J. Stowackiego 32A,
57-340 Duszniki - Zdrdj,
4. BUIMISIrZ IVHAsa DUSZNIKI - Z0r0), KyNeK o, 3/-34U UUSZNIKI - £druj,
3. Dyrektor Regicnalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Parfistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie —a/a.






